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POLITICA PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
DE LA UNIVERSIDAD MONTEAVILA

El presente documento contiene las Politicas de Proteccion de Datos que
aplica la Universidad Monteavila a los datos suministrados por los Usuarios

de su Pagina Web (https://www.uma.edu.ve/), a través de los mecanismos

dispuestos para tales efectos. El uso, participacion o empleo de estos
mecanismos o de la Pagina Web requiere de la aceptacion previa de estas

Politicas por parte de los Usuarios.

1. Consentimiento del usuario

Los Usuarios deberan aceptar expresamente en la casilla “He leido y
acepto las Politicas de Proteccion de Datos”, establecida al final de este
documento, lo indicado en estas Politicas de Proteccion de Datos, y
cualquier modificacion que la Universidad Monteavila realizare a estas
Politicas, asi como que los Datos suministrados sean tratados segun lo

aqui establecido.

2. Responsabilidad de la Universidad Monteavila

21 La Universidad Monteavila garantiza la utilizacion de medidas
técnicas y organizativas razonablemente apropiadas a fin de lograr el
mejor resguardo y proteccion de los datos suministrados por los Usuarios.
La Universidad Monteavila también garantiza incluir el continuo desarrollo

de estas Politicas de Proteccién de Datos.
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Universidad
Montedavila

2.2. Las medidas técnicas de proteccion de los Datos se consideran
desde el diseno de la Pagina Web y deberan mejorarse continuamente

durante el uso y perfeccionamiento de la Pagina Web.

3. Datos recopilados y alojamiento de los Datos

31. La Universidad Monteavila pedira los datos personales, tales como
nombre, direccidon de correo electronico, numero de teléfono, direccion y
profesion, para poder recibir o utilizar los servicios disponibles en la Pagina
Web, dentro de los que se encuentran:

3.11. La gestion de formularios, suscripciones o registros.

312. La optimizacidon de contenidos segun las preferencias de los
Usuarios.

3.1.3. El contacto a los Usuarios de los Datos en respuesta a las solicitudes
presentadas por ellos en los formularios o0 encuestas que sean
completadas por ellos.

3.1.4. La difusion de convocatorias, actividades o proyectos desarrollados
por la Universidad Monteavila.

3.15. La determinacion de la pertinencia y relevancia de los contenidos
mostrados a los Usuarios segun sus preferencias e intereses.

316. La identificacion, preparacion y desarrollo de mejoras a los
contenidos, canales de comunicacion y servicios ofertados por la

Universidad Monteavila.
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3.17. El mejoramiento de las herramientas de acceso, comunicacion y
desempeno de los servicios prestados por la Universidad Monteavila y su
Pagina Web.

3.2. Paralosefectos de estas Politicas de Proteccion de Datos, se tendran
en cuenta todos los Datos Personales suministrados por los Usuarios a
través de la utilizacion de la Pagina Web.

3.3.  Para ello, se considerara como Dato protegido cualquier contenido
gue se encuentre alojado a través de medios electronicos y digitales en la
Pagina Web y cualquier aplicaciéon y/o herramienta relacionada, asi como
cualquier informacién que la Universidad Monteavila y sus Usuarios
pudieren recolectar a través de medios fisicos y manuales.

3.4. La regulacion de Proteccion de Datos aplicara a cualquier Usuario
sin importar su lugar de residencia o conexién, asi como cualquier otra
caracteristica identitaria del Usuario.

3.5. La Universidad Monteavila se obliga a mantener todas las medidas
necesarias y razonables a los fines de lograr el mejor resguardo y
proteccion de los datos alojados de manera digital en la Pagina Web, asi

como cualquier dato o informacion alojado de manera fisica.

4, Vigencia del alojamiento de los datos
41. La Universidad Monteavila resguardara y alojara los Datos
suministrados por sus Usuarios por un periodo de cinco (5) anhos

ininterrumpidos desde el alojamiento de los Datos en la Pagina Web.
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42. En cualquier caso, el Usuario podra solicitar la supresiéon y/o

correccion de los Datos de acuerdo con el Apartado 9 de estas Politicas.

5. Tratamiento y finalidad de los datos

51.  La Universidad Monteavila garantiza que los Datos suministrados
por sus Usuarios seran tratados y utilizados unicamente para el desarrollo
de los servicios realizados a traves de la Pagina Web, segun lo descrito en
el Apartado 3 de este documento.

5.2. Dichos servicios incluyen el suministro de informaciones por e-mail,
comunicacion en redes sociales, alertas de contenidos, foros abiertos,
encuestas, charlas y conferencias, entre otros relacionados con el ambito
educativo.

53. Al registrar sus datos en los formularios de inscripcion o de
interesados, usted acepta que la Universidad Monteavila le suministre los
servicios seleccionados y arriba indicados. Cada vez que el Usuario
suministre sus Datos Personales, la Universidad Montedvila tratara esa
informacion segun esta Politica, debiendo ser aceptada en cada caso.

5.4, Los servicios de la Universidad Monteavila estan disenados para
brindar solo la informacion solicitada por cada Usuario. Si en la pagina de
la Universidad Monteavila se le notifica a los Usuarios que sus datos
pueden ser utilizados a fin de permitir que la Universidad Monteavila se
ponga en contacto con el Usuario, eso significa que la Universidad
Monteavila podra comunicarse por motivos relacionados al servicio al cual

cada Usuario se ha registrado.
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55. La Universidad Monteavila no compartira los Datos con terceros,
salvo que medie autorizacion expresa de los Usuarios para tales fines. En
el supuesto de tener que compartir informacion con terceros para una
mejor prestacion de los servicios, la Universidad Monteavila debera
mantener el anonimato de cada Usuario y el tercero se encontrara
obligado a cumplir con estas Politicas. En cualquier caso, la Universidad
Monteavila y los terceros solo podran entregar Datos Personales de los
Usuarios cuando, de conformidad con la legislacion aplicable, tengan que
cumplir con una solicitud de una autoridad judicial o administrativa,

autoridades policiales o un organismo gubernamental.

6. Compromiso con la seguridad de la informacién

6.1. Para prevenir accesos o divulgacion no autorizados, asi como para
asegurar el almacenamiento y uso correcto de la informacion, la
Universidad Monteavila conservara la informacién en un lugar adecuado,
con las seguridades electronica y fisicas, razonablemente disponibles
técnicamente en el mercado, que garanticen su confidencialidad.

6.2. Solo el personal autorizado de la Universidad Monteavila, y los
terceros que haya autorizado el Usuario, podra tener acceso a los Datos.
6.3. La Universidad Monteavila no realizara ninguna modificacion de los
Datos, debiendo garantizar su integridad y proteccion tomando las

medidas necesarias y razonables para ello.
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6.4. La Universidad Monteavila garantiza que Unicamente su personal
autorizado tendra acceso a los Datos.

6.5. La Universidad Monteavila debera informar a los Usuarios sobre
cualquier afectacion o dano a la integridad que los Datos suministrados
sufrieren, con la finalidad de que los Usuarios afectados puedan definir las

medidas a tomar al respecto.

7. Propiedad Intelectual

7.1.  La Universidad Monteavila es la Unica y exclusiva titular de todos los
derechos de propiedad intelectual relacionados con los contenidos
subidos en la Pagina Web, incluyendo, pero no limitandose a los textos,
graficos, interfaces de usuarios, interfaces visuales, fotografias, marcas
comerciales, logotipos, sonidos, musica, ilustraciones, cdédigos de
programacion, asi como cualquier elemento de disefo, programacion,
formato, estructura, estilo y presentacion relacionados con el diseno y
funcionamiento de la Pagina Web. En consecuencia, ningun Usuario de la
Pagina Web podra hacer uso, bajo ningun concepto y en ninguna
situacion, de ninguno de los contenidos encontrados en la Pagina Web,
sin la previa autorizacion emitida por escrito por parte de la Universidad
Monteavila.

7.2. Esta prohibido usar la Pagina Web para fines ilegales o ilicitos,
realizar cualquier tipo de ingenieria inversa u obras derivadas, utilizar
herramientas de busqueda o de extraccion de datos y contenidos de la

Pagina Web para su reutilizacién y/o crear bases de datos propias que
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incluyan en todo o en parte el contenido de la Pagina Web sin la expresa
autorizacion escrita de la Universidad Monteavila. Esta también prohibido
el uso indebido, sin autorizacion, contrario a la normativa vigente o que
genere confusion o implique uso denigratorio o que le cause perjuicio o

danos a la Universidad Monteavila.

8. Politica de "Cookies"

8.1.  Una cookie es un archivo de informacion que el servidor de este sitio
web envia al dispositivo (computador, teléfono, tableta, etc.) de quien
accede a la pagina para almacenar y recuperar informacion sobre la
navegacion que se efectua desde dicho equipo.

8.2. LaPagina Web de la Universidad Monteavila utiliza diversos tipos de
cookies (técnicas, analiticas y sociales), tanto propias como de terceros
unicamente con la finalidad de mejorar la navegacion de los Usuarios en
el sitio web y el acceso a los servicios web solicitados, sin ningun tipo de
objeto publicitario o similar, para el analisis y elaboracion de estadisticas
de la navegacion que el usuario realiza en el sitio web.

8.3. La aceptacion de la presente politica de "Cookies" implica que los
Usuarios han sido informados de una forma claray completa sobre el uso
de dispositivos de almacenamiento y recuperacion de datos (cookies), asi
como que la Pagina Web de la Universidad Monteavila dispone del

consentimiento de los Usuario para el uso de las mismas.
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8.4. En cualquier supuesto, el Usuario podra modificar la configuracion
de las cookies efectuando los ajustes correspondientes a través del menu
del navegador de su preferencia. De igual forma, el Usuario se encontrara
facultado para desactivar o eliminar las cookies de la Pagina Web en
cualquier momento. No obstante, lo anterior, la ejecucion de dichas
actividades de ajuste, desactivacion o eliminacion de cookies podra limitar
la experiencia del Usuario al momento de acceder a la Pagina Web,
impidiendo |la adaptacidon o personalizacion de los contenidos
desplegados segun sus preferencias personales o geograficas, asi como la
interconexion de la Pagina Web con contenidos de otras plataformas,
redes sociales o sitios web.

8.5. Bajo ninguna circunstancia la Universidad Monteavila, sus
representantes o empleados, seran responsables por el contenido,
aplicacion o ejecucion de las politicas de privacidad o las politicas de
gestion de cookies que puedan tener terceros, incluyendo aquellos
terceros con respecto a los cuales la Universidad Monteavila o su Pagina

Web tengan o puedan tener alguna relacion, contacto o enlace.

o. Modificaciéon y supresion de los Datos

91. La Universidad Monteavila permitira que los Usuarios puedan
modificar, actualizar, suprimir o corregir los Datos que hayan sido
suministrados por ellos. De igual forma, la Universidad Monteavila debera

acatar cualquier solicitud de modificacién, actualizacién, supresion y/o
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correccion de los Datos que pudieren encontrarse en ficheros y archivos
fisicos.

9.2. La Universidad Monteavila acatara cualquiera de las instrucciones
antes mencionadas en un tiempo razonable y tomando las medidas que
estimare conveniente para lograrlo de mejor manera.

93. A los fines de la aplicacion de este Apartado, o de cualquier
comunicacion que deba ser dirigida a la Universidad Monteavila en el
marco de la ejecucion de las presentes Politicas, los Usuarios podran
comunicarse con la Universidad Montedvila a través de las siguientes
direcciones:

Correo electronico

Direccion fisica.

Teléfonos.

10. Modificaciones a las Politicas de Proteccion de Datos

10.1. La Universidad Monteavila debera informar y solicitar la emision del
consentimiento expreso de los Usuarios en caso de cualquier modificacion
gue sea realizada a las Politicas de Proteccion de Datos, asi como al
tratamiento y a las finalidades establecidas en el Apartado 5 de estas
Politicas.

10.2. Los Usuarios deberan indicar su aceptacion expresa de dichas
modificaciones. No podra entenderse el silencio del Usuario como una

aceptacion tacita de las modificaciones mencionadas.



